	总价
	小写：623000元（大写：陆拾贰万叁仟元整）


4.3  服务承诺
服务承诺：
本项目服务期限：方案开始至施工结束，其他售后服务承诺如下：
1、设计驻场人员服务承诺
    我院承诺在项目开始建设时安排至少三名设计人员（建筑、结构、设备），对整个施工过程进行跟踪服务，并保证以结构、建筑专业设计人员为主，其他专业根据工程建设需要进行周期轮转，以满足现场施工需要。对施工中出现的问题首先即时进行口头答复，而后在48小时（两个工作日）内督促院内相关设计人员进行书面答复并提交至建设单位。每推迟48小时（两个工作日），我院承诺减收总设计费的百分之0.1或接受人民币伍佰圆罚金。
2、设计承诺
我院承诺在设计过程中与建设方积极配合，为建设方排忧解难，服从建设方安排，认真及时将建设方提出的各项成熟可靠的技术和经验优化到设计中。同时承诺按时保质保量完成设计任务，并对所有设计完成的工作负责。
3、后期配合承诺
    我院承诺在施工过程中根据工程实际需要安排不同专业设计人员现场服务，参与施工交底、工程例会、施工验收等相关配合工作，及时办理设计变更和参与解决施工过程中的各种问题，了解施工进度状况，提出设计调整和修改意见。
4、优惠服务承诺
我院承诺在本项目的设计过程中明确以建设单位为中心的指导思想，充分理解建设单位当前和未来的需求，满足并争取超越建设单位期望；本工程的全部设计服务工作均以实现建设单位满意为目标；我们将主动对建设单位的要求予以识别，包括建设单位指明的及虽未指明但预期或规定为精品工程必须的内容。
