服务承诺
我公司承诺：
一、无拖欠农民工工资承诺；
我方如果中标承建本工程，需要使用农民工时，将保证做到：
1、按照《劳动法》规定雇佣和使用农民工，工资将直接发放给农民工本人，严禁发放给“包工头”。
2、如果发生违反规定拖欠或克扣农民工工资行为，造成农民工上访事件，本公司愿意接受业主依照有关规定作出的处罚决定。
二、扬尘治理承诺；
    1、项目施工现场施工之日起，将在施工现场积极组织有关人员对施工场地、通行道路及责任区的施工环境进行综合整治，完善和加强各项清洁、保洁、扬尘污染及噪音控制等治理措施，落实责任人，建立相关管理制度，并按相关规定制定完善的管理资料。
　　2、对施工区域实行硬质围墙封闭。施工现场出入道、施工便道，进行硬化处理，每个施工出入口和工地周边产生的渣土污染进行清洁打扫，防止机械、车辆和行人带泥出入。
　　3、运输泥土、沙石等易产生扬尘材料的车辆按照省、市有关规定，使用符合要求的专用车辆加盖运输。
　　4、施工区域配备足够的人员设备及足够的频率对施工区域进行洒水降尘。
　　5、工地内的垃圾做到定点堆放，垃圾及时清运，清运不及时的采用彩条布或绿纱网进行覆盖。裸露土方全部覆盖，确保不扬尘、不起灰。
　　6、施工区域内的行车便道采取湿式作业，在通行的道路上设置湿润的草袋或专人浇水等措施减少扬尘，并及时做好保湿工作。
　　7、加强各类车辆管理，车辆驶出工地及责任区前对车轮、车厢侧帮进行清扫冲洗除尘，严密封闭拉运渣土的车辆，各类运输车辆场内行驶速度不得超过每小时20公里。
　　8、施工现场夜间室外照明灯要加设灯罩，透光方向要集中在施工范围内。施工现场电焊作业时要采取遮挡措施，避免电焊弧光外泄。
　　9、现场噪音排放不得超过国家标准《建筑施工场界噪声限值》的规定，定期做好噪声监测记录。
    三、项目班子成员服务管理承诺；
1、保证服从招标人的统筹调度，全力配合监理单位的监理工作。
2、我单位中标后，保证不以任何形式转包、违法分包其他单位，不挂靠资质，并保证投标所提供资料无虚假。
四、保质量、进度、安全等承诺；
1、我单位施工的工程质量一次性达验收合格。
    2、质量保修期：按合同签订质量保修期。
    3、建立健全安全生产领导机构及管理制度，落实“安全第一、预防为主、综合治理”的方针，加强职工岗前安全教育，落实建筑意外伤害保险制度，所承建的工程项目意外伤害保险投保率达100%。
五、保证不挂靠、不转包、不违法分包等承诺；
我方如果中标承建本工程，我公司承诺保证不挂靠、不转包、不违法分包。
六、若我公司有幸中标，在施工过程中将严格按照投标时承诺服务，确保工程质量合格及后期工程保修合格，若有违背，招标人可以随时解除施工合同，我公司无条件接受当地建设行政部门的处罚。
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