
“书香许昌”数字阅读推广工程软硬件系统定制开发

项目需求

（一）项目概况

（1）项目名称“书香许昌”数字阅读推广工程采购项目

（2）项目需求：双屏电子书借阅机系统定制开发68套，户外电子书借阅机系统定制开发2套，云图书馆平台系统定制开发1套，“书香许昌”移动图书馆客户端定制开发1套。

（3）采购预算：420万元

（4）招标方式：公开招标

（二）投标条件

（1）符合《政府采购法》第二十二条之规定；

（2）具有相应的经营范围(经营范围需包含电子出版物)； 

（3）具有出版物经营许可证；

（4）本次招标不接受联合体投标；

（三）货物需求
（1）项目内容清单
	序号
	项目内容
	分项内容
	单位
	数量
	备注

	1
	电子书借阅机系统
	双屏电子书借阅机系统
	套
	68
	定制开发

	
	
	户外电子书借阅机系统
	套
	2
	定制开发

	2
	云图书馆平台系统
	云图书馆平台系统
	套
	1
	定制开发

	3
	“书香许昌”移动图书馆app客户端
	“书香许昌”移动图书馆app客户端
	套
	1
	定制开发


（2）技术要求

1、电子书借阅机系统

电子书借阅机系统是“书香许昌”数字阅读推广的重要载体，是图书馆为广大读者提供电子资源浏览、下载数字阅读的终端系统；系统应包括终端硬件设备、系统软件、内置资源三部分组成；读者通过扫描终端设备上二维码的方式浏览、下载电子资源。成为让读者可以看得见摸得到图书馆延伸服务。
1.1双屏电子书借阅机系统

1.1.1双屏电子书借阅机终端硬件设备

双屏电子书借阅机是电子书借阅机系统中的终端设备部分，由独立的数字资源展示借阅屏与文化宣传展示屏组成，具体参数要求如下:

外观设计：外观须定制设计，美观，大方，布局科学合理，符合人机工程学要求，安全系数高、能够体现许昌文化特色，视觉冲击力强。
整机构造：采用模块化设计，方便维护内部显示屏、玻璃、散热组件和电子件等组件；底座设计应安全牢固，易于稳定安放在地面上，具备防盗、防拆卸功能。具备漏电保护配置；具备按天、周设置定时开关机。

触摸显示屏：左右双屏（左屏为数字资源展示借阅屏，右屏为文化宣传展示屏），单个显示屏≥42寸，设计寿命≥50000h；显示屏具备防炫目功能；显示屏需满足根据环境光线自动改变显示屏亮度。

显示屏触控要求：左右双屏均可独立触摸；触摸方式：红外触摸；红外多点触控识别，可承受超过5千万次以上单点触摸；具有抗光干扰性，保证光线以各种角度照射屏幕均可正常使用；触摸精度：90%以上的触摸区域为±2mm；触摸使用寿命：使用寿命达80000小时以上。

硬件配置参数：结构（外壳厚度、玻璃、外观尺寸）；显示屏（显示尺寸、显示比例、分辨率、亮度、可视角度、）；主板硬件信息（包括：主板、cpu、内存、存储、网络接入类型）等详细技术参数。投标时必须明确指明定制开发设备中以上内容的详细参数。
其他辅助功能：

网络配置：支持以太网和无线网，适应网络端口接入和无线网络接入；设备内应配备USB接口不少于2个；以太网络接口不少于1个，支持10M/100M自适应以太网。主机采用工控主机架构，适应长期开机使用；须内置无线路由功能，接入互联网后支持免流量下载资源；采用落地式安装方式。
1.1.2双屏电子书借阅机软件、资源系统
双屏电子书借阅机软件系统包括数字资源展示借阅屏软件系统、资源配置和文化宣传展示屏软件系统。具体要求如下：
1.1.2.1数字资源展示借阅屏：

系统功能：

软件运行环境应基于安全稳定性强、触摸流畅，维护成本低，扩展性强的安卓操作系统；必须具备终端平台展示，图书资源管理，电子图书、期刊借阅等功能模块。具备电子图书、期刊下载及在线阅读等功能模块。
必须支持通过配套的手机客户端直接以扫描电子书借阅机上图书二维码的方式下载电子资源下载到手机等移动终端中阅读。手机客户端是电子书借阅机配套的手机端程序,手机客户端系统参数详见“书香许昌”移动图书馆客户端参数要求。
必须支持通过微信等第三方扫描工具进行二维码扫描，扫描电子书借阅机上图书二维码的方式直接在线阅读原版文本全文，并能将图书分享至朋友圈等社交网络。

资源需求：
电子图书：系统内置正版授权的epub、txt、pdf等格式电子图书≥4000种，且所提供各种格式电子图书须与原版图书保持原貌一致，如相关图片、目录等；每月更新热门电子图书≥150种。支持新书、热门图书标记功能，供读者参考。

数字期刊：内置期刊资源，期刊种类≥200种，每月定期更新。期刊支持扫描下载至手机客户端中离线阅读。
资源更新：
支持远程更新，支持一键更新。

每月电子图书更新要有记录，在资源列表中有“当月更新图书”分类板块；须为“书香许昌”管理方提供更新书目名单。
至少提供一年免费数字资源更新服务。
图书资源管理：

供下载的电子图书需至少提供≥10种以上分类，比如：经典文学、畅销图书、经济等。必须要有 “当月更新图书”分类板块。
支持图书分类定制：可根据用户的需求定制一个图书分类，推荐相关的电子图书到借阅机中展示。定制的图书也可以通过扫描二维码的方式下载至手机客户端中离线阅读。

必须具备图书概况介绍、说明功能。

信息发布与展示：
提供信息采集和信息发布功能，系统可根据要求，采集指定图书馆OPAC系统、互联网站等系统信息，并可根据需要在借阅机上展示文化动态、通知或其他相关信息。

所提供信息采集和信息发布功能，需采用响应式设计方式，对opac页面数据进行二次采集整理，UI自动适配数字资源展示借阅屏尺寸。 (非简单的超链接挂接形式)。

支持定制显示单位名称、logo、待机画面、二维码，可将书香许昌名称及logo配置到程序中。通过后台可进行相关待机画面修改，随时满足通知要求。

提供不少于3种不同风格的模版，供用户自行选择，随时更换模版以适应不同场合的需求。

后台管理：
具备为用户提供后台管理权限功能。用户能够自行发布文字、图片等信息，推送至指定的借阅机上显示。

须为用户提供后台数据管理权限。远程获取所有大屏的使用数据，可以分机器、分时间段对资源使用情况进行统计并支持数据导出。可支持对每台机器进行中文标识及显示、分时分段统计、统计结果和数据分析图形展示。
1.1.2.2文化宣传展示屏：
基本功能需求：

需具备触摸交互操作功能，功能扩展后，可实现数字资源展示借阅屏的所有功能要求。

发布的图文信息支持多层级点击查看。

内容上传：支持通过网络发布。
界面编辑：可视化节目编辑界面，屏幕区域自由分割组合。 

节目模板：可针对不同需求自由制作多种信息发布节目模板。
信息发布与展示：
提供信息采集和信息发布功能，系统可根据要求，采集指定图书馆OPAC系统、互联网站等系统信息，并可根据需要在借阅机上展示文化动态、通知或其他相关信息。

所提供信息采集和信息发布功能，需采用响应式设计方式，对opac页面数据进行二次采集整理，UI自动适配数字资源展示借阅屏尺寸。 (非简单的超链接挂接形式)。

支持定制显示单位名称、logo、待机画面、二维码，可将书香许昌名称及logo配置到程序中。可任意修改待机画面，通过后台可进行相关待机画面修改，随时满足通知要求。

提供不少于3种不同风格的模版，供用户自行选择，随时更换模版以适应不同场合的需求。

信息播放与管理需求：
节目审批：可设定审核流程，对制作完成的节目进行发布审核。

发布管理：可在指定时间段发布节目到指定的播放终端或播放终端群组。节目可设置播放方式和日程，如连续播放、循环播放、定时播放、定次播放、实时插播等，并可设定节目有效期。

按日程播放：可远程控制各个播放终端按照节目单顺序自动播放。系统编辑节目单，设定播出时间，按设定时间播出节目。

周期播放：可远程控制各个播放终端具体某个时间循环播出设定好的节目单。

实时插播：可支持紧急插播节目及滚动字幕，适用于发布紧急通知。

播放终端管理：系统可远程对各个播放终端进行时间校对，定时开机、关机休眠、远程音量控制、播放端硬盘空间管理等操作。播放端软件设有快捷控制菜单控制音量大小、静音、播放停止或重新启动。
后台管理：
具备为用户提供后台管理权限功能。用户能够自行发布文字、图片、视频等信息，推送至指定的借阅机上显示。

用户权限管理需求：
账号管理：管理用户账号、权限和密码等，记录相关任务和活动

分组管理：可对发布各个地区的网点用户进行分级、分区、分功能管理和授权管理。

权限管理：系统提供多级别权限管理，满足机构分级管理控制流程的需要。例如，系统中的操作员可分为书香许昌审核管理员，书香许昌系统管理员，各服务点信息发布管理员，均可设置相应权限，各级别操作的发布权限依次递减，上级可随时插播发布新的信息。

系统具备报表统计及日志记录功能。

具备远程截屏功能。
1.2户外电子书借阅机系统技术要求

户外电子书借阅机系统是电子书借阅机系统中的终端设备部分，适合于安置在广场、公交站点、街头公园等人流密集的户外场所，方便24小时为市民下载借阅电子图书。系统应包括终端硬件设备、系统软件、内置资源三部分组成；读者通过扫描终端设备上二维码的方式浏览、下载电子资源。成为让读者可以看得见摸得到图书馆延伸服务。

1.2.1户外电子书借阅机终端硬件设备
户外电子书借阅机是电子书借阅机系统中的终端设备部分，具体参数要求如下:
外观设计：外观须定制设计，美观，大方，布局科学合理，符合人机工程学要求，安全系数高、能够体现许昌文化特色，视觉冲击力强。
整机构造：能够适应广场、公交站点、街头公园多种户外环境要求，并保证正常运行；
要求设备外壳坚固、安全、不易变形、有一定抗击打能力；
采用模块化设计，方便维护内部显示屏、玻璃、散热组件和电子件等组件；
整体设备必须具备防潮、防水、防锈、防雷、防漏电等安全必备条件；
玻璃具备安全、防爆、防眩光功能。
底座设计应安全牢固，易于稳定安放在地面上。

整机应具备防盗、防拆卸功能。

配置过温保护系统，设备受室外环境影响出现内部温度过高或过低时，具有自动调节温度及自我保护功能。
具备按天、周设置定时开关机。
触摸显示屏：显示屏≥55寸，亮度达到2000nit，设计寿命≥50000h；显示屏需满足在阳光下依然清晰可视；显示屏需满足根据环境光线自动改变显示屏亮度。
显示屏触控要求：触摸方式：纳米触摸；支持10点触摸，触摸偏差小于或等于2mm,具备防水、全角度抗强光照射，强光直射条件下不影响触摸精准度，透光率大于或等于93%。
硬件配置参数：结构（外壳厚度、玻璃、外观尺寸）；显示屏（显示尺寸、显示比例、分辨率、亮度、可视角度、）；主板硬件信息（包括：主板、cpu、内存、存储、网络接入类型）等详细技术参数。投标时必须明确指明定制开发设备中以上内容的详细参数。
1.2.2户外电子书借阅机软件、资源系统
系统功能：
软件运行环境应基于安全稳定性强、触摸流畅，维护成本低，扩展性强的安卓操作系统；必须具备终端平台展示，图书资源管理，电子图书、期刊借阅等功能模块。具备电子图书、期刊下载及在线阅读等功能模块。
必须支持通过配套的手机客户端直接以扫描电子书借阅机上图书二维码的方式将下载电子资源下载到手机等移动终端中阅读。手机客户端是电子书借阅机配套的手机端程序,手机客户端系统参数详见“书香许昌”移动图书馆客户端参数要求。
必须支持通过微信等第三方扫描工具进行二维码扫描，扫描电子书借阅机上图书二维码的方式直接在线阅读原版文本全文，并能将图书分享至朋友圈等社交网络。

资源需求：
电子图书：系统内置正版授权的epub、txt、pdf等格式电子图书≥4000种，且所提供各种格式电子图书须与原版图书保持原貌一致，如相关图片、目录等；每月更新热门电子图书≥150种。支持新书、热门图书标记功能，供读者参考。

数字期刊：内置期刊资源，期刊种类≥200种，每月定期更新。期刊支持扫描下载至手机客户端中离线阅读。

资源更新：支持远程定时更新，支持一键更新，减少管理成本,并免费提供一年资源更新服务。

图书资源管理：
供下载的电子图书需至少提供≥10种以上分类，比如：经典文学、畅销图书、经济等。

支持图书分类定制：可根据用户的需求定制一个图书分类，推荐相关的电子图书到借阅机中展示。定制的图书也可以通过扫描二维码的方式下载至手机客户端中离线阅读。

必须具备图书概况介绍、说明功能。

信息发布与展示：
提供信息采集和信息发布功能，系统可根据要求，采集指定图书馆OPAC系统、互联网站等系统信息，并可根据需要在借阅机上展示文化动态、通知或其他相关信息。

所提供信息采集和信息发布功能，需采用响应式设计方式，对opac页面数据进行二次采集整理，UI自动适配数字资源展示借阅屏尺寸。 (非简单的超链接挂接形式)。

支持定制显示单位名称、logo、待机画面、二维码，可将书香许昌名称及logo配置到程序中。可任意修改待机画面，通过后台可进行相关待机画面修改，随时满足通知要求。

提供不少于3种不同风格的模版，供用户自行选择，随时更换模版以适应不同场合的需求。

后台管理：
具备为用户提供后台管理权限功能。用户能够自行发布文字、图片等信息，推送至指定的借阅机上显示。

须为用户提供后台数据管理权限。远程获取所有大屏的使用数据，可以分机器、分时间段对资源使用情况进行统计并支持数据导出。可支持对每台机器进行中文标识及显示、分时分段统计、统计结果和数据分析图形展示。
2、云图书馆平台系统
云图书馆平台系统主要满足“书香许昌”电子书借阅机系统资源及服务之外数字资源的检索、整合与下载服务。通过云图书馆平台系统能够实现馆内纸质资源、自建数据库及电子书云资源等各类型的数字资源一站式检索与利用。云图书馆平台挂靠在许昌市数字图书馆服务平台。

2.1统一检索功能

通过此项系统功能实现与馆藏OPAC系统以及其他购买的各数据库系统的无缝对接，对馆藏图书、自建数据库及电子书云资源平台等多种文献类型的资源集成，读者通过云图书馆平台即可查询馆藏信息、看电子书、下载文献。

2.1.1文献检索：通过简单的检索框输入检索词即可准确定位所需资源。

2.1.4分面导航：检索结果可通过类型、年代、学科等多个方面缩小检索范围，提升检准率。   

2.2电子书云资源平台功能

2.3.1云资源平台不少于5万种epub、pdf、txt等格式的全文电子书。

2.3.2平台电子图书资源应覆盖中图法分类中的22大类。

2.3.3提供站内图书的搜索服务（含书名、作者），并支持二次检索。
2.3.4提供高清晰、多种阅读方式的全文在线阅读，并提供下载借阅功能。平台应支持通过图书馆指定ip或读者证登录认证方式进行权限管理。

2.3.5电子图书图像遵循图书的原貌原版，文字差错率不高于万分之一。

3、“书香许昌”专属APP客户端简介及技术要求

书香许昌专属APP是许昌市图书馆为广大读者制作的移动学习、阅读、交流平台。用户可以在客户端上自助完成图书馆藏图书馆借阅查询、电子资源搜索下载、图书馆最新资讯浏览，为用户提供方便快捷的移动阅读服务。

3.1基础功能要求：

3.1.1自定义APP名称、LOGO、自定义启动画面。

3.1.2能够同时提供ios、android系统版本客户端。

3.1.3需提供适合手机等移动终端阅读的专用电子资源。

3.1.4移动APP客户端无下载安装次数限制，无用户数限制。

3.1.5支持使用读者证直接登录APP。

3.2移动阅读功能要求：

3.2.1需实现手机客户端扫一扫功能，使读者可以使用移动客户端随时扫描图书二维码，将图书下载到移动客户端，进行离线阅读，并且可以通过微信扫码功能，扫描图书二维码，实现在线阅读。

3.2.2应具备夜间模式转换，文字大小调整等功能，并可以通过微信公众平台进行分享。

3.2.3可对相关文献进行收藏、分享、评论等操作。
3.2.4应具有广泛的兼容性，可阅读多种格式的数字资源，具备图书下载、书签管理、图书收藏及自定义阅读背景色、缩放比例、支持文字拷贝、图像截取、发表评论等功能，同一数字图书能同时供多人阅读、浏览。

3.2.5具备在线试读（听）、资源搜索、资源分类、阅读排行等功能。

3.2.6客户端需要有历史阅读记录功能。并且可以将用户收藏或者下载的图书进行整理分类。
3.3移动图书馆功能需求：

通过移动图书馆模块的开发，构建读者信息交流互动平台，实现公告信息发布与读者个性化服务定制。最终实现图书馆与读者、读者与读者之间交流互动。

可实现与馆内OPAC系统集成，实现纸质馆藏文献的移动检索与自助服务。OPAC系统集成需采用响应式设计方式，对馆内opac页面数据进行二次采集整理，UI自动适配移动终端屏幕。(非简单的超链接挂接形式)。

3.4后台管理功能需求：

客户端需支持管理员向所有用户发布公告、推送许昌市文化资讯，相关单位的通知消息等。并且支持查看用户的已读和未读情况。公告可以支持添加图片、电子资源等。
 （四）其它要求
1、本招标文件所列需求为最低要求，投标产品不得低于最低要求，否则为无效投标。

2、投标人应就该项目完整投标，否则为无效投标。
3、针对双屏电子书借阅机、户外电子书借阅机系统需分别提供定制开发方案，方案中应包括：硬件设备外观设计效果图、外观设计说明、系统功能结构图，硬件参数配置，系统功能描述等内容，未提供定制开发方案或定制开发方案不按要求设计者为无效投标。

4、针对云图书馆平台系统及许昌专属移动图书馆客户端需分别提供定制开发方案，方案中应包括：系统功能结构图，系统板块设置及功能描述等内容，未提供定制开发方案或定制开发方案不按要求设计者为无效投标。

5、投标人须免费提供电子书借阅机系统硬件设备1年质保，否则为无效投标。
6、付款方式（不响应者为无效投标）
经验收合格付合同总价款的90%，剩余10%满一年无质量问题一次付清。
7、预算金额：4200000元，超出者为无效投标。
 （五）采购单位联系方式及地址
     联系人：陈先生        联系电话：0374-2961970


